REGULAMIN

rozliczania kosztow ciepla
dla potrzeb ogrzewania i podgrzania wody wodociagowej
oraz ustalania oplat z tego tytulu dla uzytkownikow lokali
w Spoldzielni Mieszkaniowej w Strzelcach Opolskich
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. Postanowienia ogélne.

Podstawy prawne.

Koszty ciepla.

Rozliczenie kosztow centralnego ogrzewania i dostawy cieplej wody.
Szczegolowe zasady obliczania kosztow za centralne ogrzewanie.
System indywidualnych rozliczen ciepta (sirc).

Nielegalny pobor energii cieplnej.

Ciepla woda. Zasady ogolne.

Reklamacije.

Postanowienia koncowe.
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Postanowienia ogolne .

Regulamin dotyczy wszystkich lokali w budynkach wyposazonych w instalacje
centralnego ogrzewania i cieplej wody.

llekro¢ w regulaminie mowi si¢ o uzytkowniku - rozumie si¢ przez to osobe fizyczng lub
prawng albo jednostke organizacyjng nie posiadajacg osobowosci prawnej, zajmujaca
lokal.

Podstawy prawne.

Statut Spotdzielni Mieszkaniowej w Strzelcach Op.

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spétdzielniach mieszkaniowych (Dz.U. 2018 poz.
845).

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz.. U. Nr 54 poz. 348
z 1997r. z pdzniejszymi zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 22 wrzesnia 2017 r. w sprawie
szczegotowych zasad ksztattowania 1 kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia
w cieplo (Dz. U. Nr 194, poz. 1291).

Ustawa Prawo budowlane (tekst jednolity Dz.U. 2018 poz. 1202)

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999r.
w sprawie warunkéw technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz.U. 1999
nr 74 poz. 836).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 18 wrze$nia 2015 roku w sprawie
warunkow technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U.
2015 poz. 1422).


http://www.rubinkowo.sm.torun.pl/htm/regu7.htm#I#I
http://www.rubinkowo.sm.torun.pl/htm/regu7.htm#II#II
http://www.rubinkowo.sm.torun.pl/htm/regu7.htm#III#III

10.

PN-EN-834 — podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta przez
grzejniki (przyrzady zasilane energia elektryczng),

PN-EN-835 — podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta przez
grzejniki (przyrzady bez zasilania energig elektryczna, dziatajace na zasadzie parowania
dyfuzyjnego).

Umowa zawarta pomiedzy E.C.O. Opole a Spoétdzielnia Mieszkaniowa w Strzelcach
Opolskich



10.

Koszty ciepla:
§1

Calkowitymi kosztami ciepta w budynku w okresie rozliczeniowym sg alternatywnie:

»  koszt zakupionego ciepta od DOSTAWCY CIEPLA, na ktore sktadajg sie koszty state
wynikajace z zamowionej mocy cieplnej (suma oplat za zamoéwiong moc cieplna,
stalych optat przesylowych i optat abonamentowych), koszty zmienne zwigzane ze
zuzyciem ciepta (suma wartosci ciepla, zmiennych optat przesylowych i wartosci
zuzytego nosnika ciepta) pomniejszone o udzielone SPOELDZIELNI upusty i
bonifikaty za niedotrzymanie standardow jakosciowych obstlugi w wysokosSci
okreslonej w taryfie lub umowie;

> koszty ciepta dostarczonego przez SPOLDZIELNIE z wlasnych zrodet i instalacji
cieplnych;

Skutki finansowe uznanych reklamacji podlegaja rozliczeniu z uzytkownikami lokali tego

budynku /nieruchomosci/ w kolejnym okresie rozliczeniowym, korygujac odpowiednio

kwote catkowitych kosztéw c.o. lub przygotowania c.w.u.

Calkowite koszty ciepla w budynku sa rozliczane w optatach pobieranych od oséb

zamieszkujacych lub uzytkujacych w budynku lokale mieszkalne i uzytkowe, tak aby

wysoko$¢ optat zapewniata wylacznie pokrycie ponoszonych przez SPOLDZIELNIE
kosztéw ciepta dostarczanego do budynku.

Calkowite koszty ciepta dzieli si¢ na oplaty state i zmienne.

» Oplata stala - podlegajaca rozliczeniu na wszystkie lokale proporcjonalnie do
powierzchni uzytkowej,

» Opfata zmienna - podlegajaca rozliczeniu wedlug wskazan podzielnikow
zainstalowanych w lokalach.

Proporcje czg$ci statej 1 zmiennej ustalane sg przy uwzglednieniu:
proporcji kosztow stalych i zmiennych, wedlug faktur zakupu energii cieplnej,
zaewidencjonowanych na poszczegdlne budynki w okresie rozliczeniowym, lub wg
kosztow statych produkcji ciepta w przypadku produkcji ciepla przez kottownie
wiasne.

» nieopomiarowanych elementéw instalacji centralnego ogrzewania.

» Optymalnego korzystania z ciepta w lokalach przez odbiorcow.

Proporcje te zatwierdzane sg przez Rad¢ Nadzorcza.

[lo$¢ ciepta zuzyta na potrzeby centralnego ogrzewania oblicza si¢ jako rdznicg

calkowitego zuzycia ciepta i ilosci ciepta zuzytego na przygotowanie centralnej cieptej

wody.

Koszty przygotowania cieptej wody uzytkowej rozliczane sa proporcjonalnie do wskazan

wodomierzy cieptej wody lub do ilosci 0sob zamieszkatych w lokalu.

Koszty zuzycia ciepta rozlicza si¢ odrebnie na poszczegolne budynki lub grupy budynkow

zasilanych z jednego wezla cieplnego.

Rozliczanie zuzycia ciepta na grup¢ budynkéw zasilanych z jednego wezta jest

dopuszczalne w tych przypadkach, w ktéorych nie ma mozliwosci przyporzadkowania

kosztow na poszczegolne budynki.

Sezon grzewczy to okres, w ktorym warunki atmosferyczne powoduja konieczno$é

ciggltego dostarczania ciepta w celu ogrzewania obiektéw. Decyzj¢ o rozpoczynaniu i

przerywaniu dostawy ciepta do budynkow Spoétdzielni podejmuje Zarzad.



Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania i dostawy cieplej wody

§2
1. Koszty dostaw ciepla dla ogrzewania lokali i podgrzewania wody rozlicza si¢ wg
przepisOw obowigzujacych dla lokali mieszkalnych i uzytkowych.
2. Kazdy odbiorca energii cieplnej z instalacji domowej centralnego ogrzewania jest
uzytkownikiem systemu zaopatrzenia w ciepto, ktory obstuguje réwnoczes$nie wielu
odbiorcow.

§3
Cena globalna energii cieplnej zarowno w odniesieniu do fizycznej jednostki ciepta ( GJ) jak
tez powierzchni ogrzewanej lokali ( m? ) w przypadku braku urzadzen pomiarowych jest
ceng wynikowa, wlasciwg dla danego wezta rozliczeniowego (budynku, grupy budynkéw)
obliczong przez podliczenie rzeczywistych kosztow zakupu energii u obcego dostawcy lub
jej wytworzenia w zrddtach wtasnych.

§4

1. Za powierzchni¢ ogrzewang centralnie uwaza si¢ ogélng powierzchni¢ uzytkowa lokalu.
Powierzchnie pomieszczen nie posiadajacych grzejnikdéw c.o. wchodzacych w skiad lokali
mieszkalnych i uzytkowych ( przedpokoj, tazienka, w.c. itp. ) i ogrzewanych posrednio
cieplem sgsiadujgcych pomieszczen traktuje si¢ jako powierzchni¢ ogrzewang centralnie.

2. W lokalach mieszkalnych nie wlicza si¢ do powierzchni ogrzewanej centralnie balkonow,
loggii, tarasow, piwnic.

3. Za powierzchni¢ ogrzewang centralnie w lokalach uzytkowych 1 domkach
jednorodzinnych uwaza si¢ powierzchni¢ takich pomieszczen, w ktorych zainstalowane sg
grzejniki  c.0. oraz powierzchni¢ ogrzewang posrednio cieplem sgsiadujacych
pomieszczen. Instalacje pionowe i poziome oraz elementy grzejne klatek schodowych,
korytarzy 1 pomieszczen ogolnodostepnych stanowia tzw. koszt staly 1 ujmowane sa
w bilansie cieplnym budynku ( obiektu ).

§5
Wszelkie zmiany w obrgbie mieszkaniowej instalacji grzewczej, mogace mie¢ wplyw na
podziat kosztow ogrzewania, a nie zaecwidencjonowane protokolarnie odczytami posrednimi
powoduja wylaczenie lokalu z indywidualnego systemu rozliczen ciepta w danym okresie
rozliczeniowym.

§6
Uzytkownik lokalu, zgodnie z art 45a ust.11 ustawy Prawo energetyczne, ma obowigzek
udostepni¢  lokal w celu zainstalowania lub wymiany cieptomierzy lokalowych,
podzielnikow kosztow ogrzewania i wodomierzy oraz dla umozliwienia ich kontroli lub
odczytu bezposredniego.

A. Szczegolowe zasady obliczania kosztow za centralne ogrzewanie

§7
1. Koszty centralnego ogrzewania rozlicza si¢ odrebnie dla kazdego budynku w okresach
rocznych.
2. Jako " okres rozliczeniowy " w systemie indywidualnym przyjmuje si¢ okres 12 m-Cy:
» w Strzelcach Opolskich 01.07 br.- 30.06 roku nastgpnego,
» w Tarnowie Opolskim i Osowcu 01.10 br.- 30.09 roku nast¢pnego



3. Dopuszcza si¢ rozliczanie kosztéw centralnego ogrzewania dla grupy budynkow na
podstawie uchwaty Rady Nadzorcze;.

§8
1. Koszty dostawy ciepta do weztow cieplnych ewidencjonuje si¢ i rozlicza indywidualnie
wedhlug wskazan cieptomierzy gtdéwnych zainstalowanych w danych weztach cieplnych na
podstawie stawek i optat okre§lonych przez dostawce ustug.
2.Koszty ushugi rozliczeniowej oraz dostawy 1 instalacji na grzejnikach podzielnikow
kosztow ogrzewania, uwzglednione sa w rozliczeniach za zuzyte ciepto, wystawione przez
firme rozliczeniowa.

§9
Za pobrang energi¢ cieplng Uzytkownicy rozliczajg si¢ ze Spotdzielnia Mieszkaniowa
wedtug kosztu faktycznego zuzycia ciepta wyliczonego zgodnie z systemem indywidualnych
rozliczen, lub odszkodowania.

§10

1. Koszty ogrzewania budynku rozliczane sg z uzytkownikami lokali wedlug przyjetego
systemu indywidualnych rozliczen kosztéw ogrzewania , bazujacego na wskazaniach
podzielnikow oraz powierzchni lokali.

2. Odczyty 1 rozliczenia zuzycia ciepta dokonywane beda przez odpowiednie shuzby
techniczne na zlecenie i z upowaznienia Spotdzielni Mieszkaniowe;.

§11

1. Zmiana sposobu rozliczania kosztow centralnego ogrzewania :
a. rozliczanie wg powierzchni uzytkowe;j
b. rozliczanie w oparciu o wskazania podzielnikow kosztow ogrzewania dla catego
budynku
c. wymiana podzielnikow
d. zmiana proporcji cz¢sci statej i zmienne;j
moze nastapi¢ w nastgpujacych przypadkach:
» nawniosek zainteresowanych lokatorow:

— wniosek winien zosta¢ ztozony w siedzibie Spoldzielni w terminie do 31
grudnia kazdego roku i uzyska¢ akceptacj¢ uzytkownikéw zajmujacych 55%
lokali w danym budynku,

— W oparciu o ztozone wnioski, spoldzielnia przeprowadzi glosowanie wsrod
lokatorow danego budynku i w przypadku potwierdzenia wymaganej ilosci
zainteresowanych lokatorow, wprowadzona zostanie zmiana Sposobu
rozliczania kosztow centralnego ogrzewania w danym budynku,

» nawniosek Zarzadu skierowany do Rady Nadzorczej

§12

Lokatorzy nie rozliczani wg indywidualnego systemu rozliczen ciepta:

» z przyczyn od nich niezaleznych rozliczani b¢da wg stawki wynikajacej z ogolnych
kosztow ciepta ponoszonych w budynku do powierzchni uzytkowej lokalu,

» z nie funkcjonujacymi podzielnikami kosztow ogrzewania z przyczyn zaleznych od
nich (np. brak podzielnikow, uszkodzenie podzielnikow.) wnosza odszkodowanie
obliczone nastepujaco:

1. koszty wspélne - wedlug tych samych zasad jak pozostali uzytkownicy;
2. koszty indywidualne - wedlug wskazania zastepczego.
Oblicza si¢ go mnozac najwyzszy z wystepujacych w danej jednostce
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rozliczeniowej przelicznik wynikajacy z odniesienia sumy wskazan podzielnikow w
lokalu do jego powierzchni przez powierzchni¢ uzytkowa lokalu obliczanego.

§13

Rozliczenia kosztéw ciepla na poszczeg6lne lokale prowadzone sa, jezeli budynek zostat
wyposazony w:

» cieptomierz na przytaczu c.o. do budynku;

» podzielnik kosztow ogrzewania;

» wodomierze c.w.u..

. W przypadku braku urzadzen, o ktérych mowa w ust.1, rozliczenia kosztow ciepta na

poszczegdlne lokale prowadzi si¢ zgodnie z zasadami, o ktorych mowa odpowiednio
w§12i§26

. W przypadku, gdy urzadzenia, o ktorych mowa w ust 1, ulegng awarii bez winy

uzytkownika lokalu, uniemozliwiajacej odczyt wskazan, stosuje si¢ rozliczenie zastepcze:

> W przypadku pojedynczego grzejnika — udzial procentowy wskazania tego
podzielnika w jednostce rozliczeniowej w poprzednim okresie rozliczeniowym
odniesiony do okresu biezacego;

> W przypadku wiekszej ilo$ci grzejnikow— $rednie zuzycie ciepta na metr kwadratowy
w lokalu z dwoch kolejnych, poprzedzajacych okreséw rozliczeniowych;

> W przypadku wodomierza c.w.u. — $rednie zuzycie cieptej wody zarejestrowane
w lokalu na tym punkcie pomiarowym z dwunastu miesi¢cy, poprzedzajacych
okresow rozliczeniowych.

. Jezeli okres uzytkowania lokalu przez uzytkownika jest krotszy to okres, dla ktérego

wylicza si¢ wskazanie $rednie, ulega odpowiednio skréceniu. Uzytkownicy, dla ktorych
jest to pierwszy okres rozliczeniowy, zostang rozliczeni wedlug $redniego zuzycia c.w.u.
na osobe w jednostce rozliczeniowe;.

§14

System indywidualnych rozliczen ciepta stosuje si¢, gdy taczna powierzchnia lokali z
funkcjonujacymi podzielnikami w jednostce rozliczeniowej wynosi co najmniej 75%
calkowitej powierzchni uzytkowej lokali tej jednostki.
Przez lokale z nie funkcjonujacymi podzielnikami nalezy rozumie¢:
lokale nie wyposazone w podzielniki.;
lokale, w ktorych podzielniki funkcjonowaty przez okres krotszy niz w pozostatych
lokalach w danej jednostce rozliczeniowej;
lokale, w ktorych z przyczyn niezaleznych od uzytkownikow nie zdotano odczytaé
wskazan wigcej niz jednego podzielnika;
lokale, w ktorych stwierdzono probe zafatszowania wskazan

§ 15

Optaty zaliczkowe za ciepto Uzytkownik wnosi comiesi¢cznie przez caly rok tacznie
Z optatami za lokal.

§16

Ustala si¢ upusty cenowe, przy optatach pobieranych w formie optat ryczattowych (lokale nie
opomiarowane) za niedogrzanie mieszkan, jezeli temperatura w lokalu w okresie grzewczym

WYynosi :

>

+ 15 ° C lub mnigj - w wysokosci 1/15 czeéci oplaty miesiecznej liczac za kazdy dzien
niedogrzania mieszkania.

> ponizej + 18° C ale jest wyzsza niz okreslona pod lit. a) - w wysokosci 1/30 czeéci optaty

miesi¢cznej liczac za kazdy dzien niedogrzania mieszkania.



B. System indywidualnych rozliczen ciepta (SIRC)

o

§17

Podstawa odptatnosci za uzywang energi¢ cieplng w okresie rozliczeniowym jest "optata
zaliczkowa" ustalona na podstawie decyzji Rady Nadzorczej. Powyzszg optate zaliczkowa
Uzytkownik wnosi przez caty rok.

§18

W (SIRC) stosuje si¢ wspotczynniki wyrownawcze dla lokali mieszkalnych, z racji
roéznego ich usytuowania w bryle budynku, zgodnie z zatacznikiem nr 1.

Za niekorzystnie polozone uwaza si¢ lokale:

» pod nieogrzewanymi poddaszami;

» nad piwnicami;

» nad otwartg przestrzenig np. przejazdem,;

» narozne.

Wspotczynniki wyréwnawcze odnoszone sa do kosztow statych obliczanych wg.
powierzchni lokali.

Wspotczynniki  wyrownawcze stosuje si¢ takze dla lokali z nie funkcjonujacymi
podzielnikami.

Przy rozliczeniu wg podzielnikéw kosztéw lokali uzytkowych i pomieszczen administracji,
nie uwzglednia si¢ wspotczynnikéw korekcyjnych lokalowych.

Wprowadzone rozwigzania termomodernizacyjne w rozliczanych budynkach, nie
powoduja zmiany wspotczynnikow korygujacych z tytulu niekorzystnego usytuowania
mieszkania, o ktérych mowa w zataczniku nr 1

§19

Corocznie dla kazdego budynku firma rozliczajaca dokona odczytow i wymiany kapilar

podzielnikow kosztow ogrzewania. Osoby dokonujace odczytow muszg posiadaé

identyfikatory firmy.

Na wniosek uzytkownika lokalu, ktéremu zaden z dwodch termindw planowych nie

odpowiada, dopuszcza si¢ 3-ci indywidualny termin odczytu i wymiany Kkapilar,

dokonywany przez firme. Termin ten nie moze jednak wykracza¢ poza 30 kolejnych dni od

planowanego terminu odczytu. Indywidualny odczyt jest dodatkowo platny przez

wnioskodawce. Optata ujeta jest w rozliczeniu ciepta. Wysokos¢ optaty wynika z cennika

firmy rozliczajace;.

Terminy odczytu dla kazdego budynku, wynikaja z harmonogramu okre§lonego przez

Zarzad Spotdzielni. Terminy odczytu podawane sa kazdorazowo do wiadomosci

uzytkownikéw lokali z wyprzedzeniem co najmniej 7-dniowym, poprzez zamieszczenie

stosownego ogloszenia na tablicach ogloszeniowych oraz stronie internetowej spotdzielni.

Terminowy odczyt 1 serwis podzielnikéw kosztow ogrzewania jest warunkiem koniecznym

rozliczenia kosztéw ciepta wg systemu indywidualnych rozliczen.

Serwis wyparkowych  podzielnikoéw kosztow ogrzewania odbywa si¢ raz w roku

I obejmuje nastgpujace czynnosci:

kontrola podzielnikoéw, sprawdzenie stanu umocowania podzielnika i plomby;

odczyt poziomu cieczy;

wymiang kapilary na nowa;

zamknigcie wylotu kapilary poprzedniej i umieszczenie jej w kontrolnym gniezdzie

urzadzenia;

zamknigcie 1 zaplombowanie podzielnika.

Obowigzkiem uzytkownika jest udost¢pnienie lokalu przez caty czas przeznaczony na

odczyty, w jednym z planowanych terminéw oraz umozliwienie dojscia do podzielnikow
7
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(usuniecie obudowy, mebli, zabezpieczenie zwierzat domowych, itp.), w celu dokonywania
odczytow lub kontroli.
7. W przypadku zastosowania podzielnikow elektronicznych:
» Odczyt wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania dokonywany jest na ostatni dzien
okresu rozliczeniowego kazdego roku.
Czynnoéci  odczytowych  dokonuja  przedstawiciele  specjalistycznej  firmy
rozliczeniowej.

» Odczyt dokonywany jest droga radiowa.

» W przypadku niemozliwosci dokonania odczytow drogg radiowa, dane o zuzyciu
odczytuje si¢ bezposrednio w lokalu z wyswietlaczy podzielnikow.

» Odbiorcy indywidualni obowigzani sg umozliwia¢ swobodny i bezpieczny dostep do

przyrzadow rozliczeniowych zamontowanych w lokalu (usunigcie obudowy, mebli,
zabezpieczenie zwierzat domowych, itp.) , w celu dokonywania odczytow lub kontroli.

§ 20

1. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu Spoéldzielnia dokona odczytu podzielnikow
I naniesie dane w protokole zdawczo-odbiorczym celem umozliwienia pdzniejszego
indywidualnego rozliczenia kosztow co.

2. W przypadku gdy zmiana uzytkownika jest nastgpstwem zbycia prawa do lokalu w drodze
czynno$ci prawnej i nie zostanie spisany protokot przeprowadzkowy, rozliczenie lokalu w
poszczegolnych okresach uzytkowania nastgpuje zgodnie z porozumieniem miedzy
lokatorami lub proporcjonalnie do okresu zamieszkania.

§21

Koszty ciepta w lokalach, w ktorych nie dokonano odczytow podzielnikéw kosztow za dany
okres rozliczeniowy 1 nie wykonano czynno$ci serwisowych, ale byly one odczytane i
serwisowane w poprzednim okresie, moga by¢ rozliczone w nastgpnym okresie
rozliczeniowym, bioragc pod uwage wylacznie koszty za biezagcy okres rozliczeniowy z
potowy 2-letniego wskazania podzielnikow. Uzytkownik lokalu wyraza zgode¢ na w/w
sposob rozliczenia przez ztozenie podpisu na protokole odczytu 2-letniego. Odczyt dwuletni
nie stanowi podstawy do wysuwania roszczen wzgledem rozliczenia wcze$niejszego, ktore
wykonano zgodnie z § 19

§22

1. Lokal pomimo posiadania podzielnikow kosztow zostanie rozliczony zgodnie z § 12 pkt 1
i 2w przypadku :

» dwukrotnej nieobecnosci uzytkownika w wyznaczonych terminach dokonywania
odczytow ( termin podstawowy 1 dodatkowy),

» stwierdzenia zerwania plomby lub uszkodzenia podzielnika w  sposob
uniemozliwiajgcy prawidtowy odczyt,

» jakichkolwiek zmian w instalacji c.0. bez zgody Spoétdzielni,

» innych sytuacji uniemozliwiajacych prawidlowe odczytanie podzielnikow,

» odmowy udostgpnienia mieszkania do kontroli podzielnikdw.

2. W razie nieumyslnego uszkodzenia choéby jednego podzielnika Uzytkownik zobowigzany
jest powyzszy fakt natychmiast zglosi¢ Spotdzielni. Za okres od poczatku okresu
rozliczeniowego do dnia zgloszenia uszkodzenia podzielnika Uzytkownik bedzie
rozliczany tak jak za lokal nie opomiarowany wg zasad § 12

3. Rozliczenia dokonywane beda w formie zestawien zbiorczych dla stuzb finansowych oraz
indywidualnych rachunkéow ze specyfikacja 1 wyliczeniem kosztéw dla kazdego
Uzytkownika na druku "Rozliczenie kosztow centralnego ogrzewania".
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D.

Poréwnanie "Rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania" z wczesniej wptacong zaliczkg
przez Uzytkownika okresli jego stosunek do rozliczenia tj. zwrotu nadptaconych kwot za
energi¢ cieplng lub obowigzku doptaty na rzecz Spotdzielni.

Zwrot Uzytkownikom systemu nadplaconych kwot nastagpi w formie bezgotdwkowej
poprzez zaliczenie nadptaconych kwot na poczet optat za uzytkowanie lokalu lub na
wniosek uzytkownika na podane konto bankowe.

Nadptacone zaliczKi nie podlegajg oprocentowaniu.

Stwierdzona niedoptata w rozliczeniu zuzycia ciepta wg podzielnikow kosztow powinna
zosta¢ uregulowana przez uzytkownikdw w terminie 30 dni od daty otrzymania
rozliczenia. Na wniosek uzytkownika dopuszcza si¢ uregulowanie niedoptaty w ratach.
Uzasadnione reklamacje przyjmuje si¢ w terminie do 3 miesigcy od daty otrzymania
rozliczenia przez lokatora.

Nielegalny pobor energii cieplnej
§23

Uzytkownik ma prawo do poboru energii cieplnej na potrzeby ogrzewania lokalu.
Samowolny poboér energii cieplnej dla innych celow niz ujgte w pkt.1 jest nielegalny.
Nielegalnym poborem energii cieplnej jest kazda ingerencja odbiorcy w instalacje
centralnego ogrzewania bez zgody Spotdzielni, a w szczegodlnoscei :

» zabudowanie dodatkowych grzejnikéw lub powigkszenie istniejacych,

» zmiany nastaw, spuszczenie wody z instalacji, usunigcie lub powigkszenie kryzy.
Szczegbdlnym rodzajem wykroczenia w poborze energii cieplnej jest umys$lne uszkodzenie
podzielnika kosztow, jego plomby oraz kazde inne dziatanie odbiorcy ciepla, zmierzajace
do sfatszowania lub uniemozliwienia indywidualnego rozliczania ciepta.

Osoby, ktore dopuszczajg si¢ czynnosci, o ktérych mowa w § 23 pkt. 3 1 4 zostang
obcigzone:

» za zabudowanie dodatkowego grzejnika lub powigkszenie istniejacego - 130%
zuzycia obliczonego zgodnie z § 12 pkt 1,2 , a ponadto kwotg -50,00 zt.
za usunigcie lub powigkszenie kryzy kwotg - 150,00 z1.
za zmiang nastawy wstepnej zaworu kwota - 50,00 z1.
za spuszczenie wody z instalacji grzewczej kwota - 300,00 zi.
za uszkodzenie podzielnika kosztow kwota - 100,00 z1.

w razie stwierdzenia zachowania, o ktorym mowa w § 23 pkt. 4 - karg w wysokosci

100,00 zt, a ponadto stosowana bedzie zasada rozliczenia wg reguly - 130 % zuzycia
obliczonego zgodnie z § 12 pkt 1,2.
kosztami ponownego montazu lub naprawy uszkodzonych podzielnikow.

§24
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Urzadzenia, ktore ulegna uszkodzeniu z przyczyn niezawinionych przez Uzytkownika
podlegajg naprawie lub wymianie nieodptatnie.

Ciepla woda. Zasady ogolne.
§25

Uzytkownik lokalu spelniajacego warunki techniczne wymienione w Regulaminie
rozliczania wody zobowigzany jest ponosi¢ optaty za podgrzanie wody wodociggowej wg
indywidualnego rozliczenia kosztoéw okre§lonych proporcjonalnie wg wskazan
wodomierzy mieszkaniowych (lokalowych) cieptej wody.



2. W rozliczeniu nie uwzglednia si¢ kosztow wody wodociggowej, ograniczajac si¢ tylko do
kosztow energii potrzebnej do podgrzania. Koszt zuzycia wody okresla oddzielny
Regulamin.

§ 26

1. Za lokal objety dostawa cieptej] wody uwaza si¢ ten, w ktorym jest przynajmniej jedno
ujecie cieptej wody.

2. Upustow cenowych za brak cieptej wody rozliczanej wg wskazan przyrzadow
pomiarowych nie przewiduje sig.

3. Koszty dostawy cieptej wody rozlicza si¢ trzy razy w roku, tj. na koniec miesigca czerwca,
wrzesnia oraz grudnia.

4. Na poczet rocznego rozliczenia kosztéw dostawy cieptej wody uzytkownik wnosi w
terminach miesi¢cznych ustalonych dla optat czynszowych zaliczki w wysokosci ustalonej
przez Spoétdzielni¢ na podstawie sredniomiesiecznego zuzycia wody cieptej w poprzednim
okresie rozliczeniowym.

5. Na wniosek uzytkownika Zarzad Spotdzielni moze w uzasadnionych przypadkach
zmniejszy¢ lub zwigkszy¢ wysokos¢ zaliczki.

6. Lokal pomimo wyposazenia w wodomierz wody cieptej zostanie rozliczony z pominigciem
tych urzadzen w przypadku:

» uniemozliwienia dostgpu do wodomierza ,mimo zadania Spoéldzielni, w celu
skontrolowania go w okresie 12 miesi¢cy od ostatniego odczytu,

» zerwania plomby lub uszkodzenia wodomierza w sposob uniemozliwiajacy prawidtowy
odczyt;

» innych sytuacji uniemozliwiajacych prawidtowy odczyt, np. brak legalizacji wodomierza.

7. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu Spoétdzielnia dokona odczytu wodomierzy
i naniesie je w protokole zdawczo-odbiorczym dla umozliwienia indywidualnego
rozliczenia.

8. W razie niezawinionego przez uzytkownika lokalu uszkodzenia wodomierza, winien on
powyzszy fakt natychmiast zglosi¢ Spoldzielni. Za okres od poczatku okresu
rozliczeniowego do dnia naprawy wodomierza Uzytkownik bedzie rozliczany tak jak
w przypadku posiadania lokalu nieopomiarowanego.

9. W przypadku lokali nie wyposazonych w wodomierze c.w.u., bez waznej cechy
legalizacyjnej, z naruszong plombg lub bez niej, koszty indywidualne przygotowania
C.w.u. zostang obliczone z uwzglednieniem ryczattu miesi¢cznego jej zuzycia.

E. Reklamacje
§ 27

1. Uzytkownik, ktory kwestionuje dokonane przez Spoétdzielni¢ rozliczenie, w terminie do 3

miesi¢cy od daty otrzymania druku rozliczeniowego, moze wnie$¢ odwotanie do Zarzadu

Spoéidzielni. Odwotanie wymaga uzasadnienia.

Odwolanie dotyczace rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania rozpatruje Zarzad.

3. Wszelkie korekty wynikajace z nieprawidlowego rozliczenia kosztow ciepla beda
rozliczone w nastgpnym okresie rozliczeniowym.

N

10



F. Postanowienia koncowe:
§ 28

Koszty c.o0. i przygotowania c¢.w.u., poniesione w kazdym okresie rozliczeniowym, podlegaja
ocenie Rady Nadzorczej.

§29
Traci moc Regulamin zatwierdzony Uchwatg Rady Nadzorczej Nr 19/18 z dnia 27.11.2018 r.
Niniejszy Regulamin zatwierdzono Uchwatg Nr 5/19 Rady Nadzorczej Spoéidzielni

Mieszkaniowej w Strzelcach Opolskich z dnia 29.01.2019 r.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem uchwalenia.

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodniczgcy Rady Nadzorczej

(-)Jan Gola (-)Dariusz Bolechowski
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ZALACZNIK Nr 1

Wspodlczynniki korygujace z tytulu niekorzystnego usytuowania mieszkania pod
wzgledem termicznym stosowane w rozliczeniach centralnego ogrzewania wg
podzielnikow kosztow.

W Spoétdzielni Mieszkaniowej w Strzelcach Opolskich stosuje si¢ wspotczynniki korygujace wg
zalecen Centralnego Osrodka Badawczo Rozwojowego Techniki Instalacyjnej w Warszawie do
czesci stalej tj. do powierzchni uzytkowej mieszkan zgodnie z tabelg.

ND

DS DO DO DO DS

0S 00 00 00 0S

0S 00 00 00 0S

0S 00 NB 00 0S

PS PO PO PS
Warto$¢ wspotczynnika
ND-nad dachem 0,3 0S-szczytowe 0,7
DS-dach szczytowe 0,5 00-srodkowe 1,0
D0-dach Srodkowe 0,6 PS-parter szczytowe 0,6
NB-nad brama 0,6 PO-parter Srodkowe 0,85

Wspoélczynniki korygujace —szczytowe maja zastosowanie w przypadku gdy ponad 50% dlugosci Scian po
obrysie mieszkania stanowia §ciany zewnetrzne.
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